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Предговор 
 
Новият Регламент (ЕС) 2021/2303 за 
преобразуване на EASO в Агенция на ЕС в 
областта на убежището влезе в сила на 19 
януари 2022 г. и представлява важен етап в 
историята на Агенцията за мен, Европейския 
съюз (ЕС) и държавите членки. Новият мандат 
беше подложен на първото си истинско 
изпитание през 2022 г. с руската инвазия в 
Украйна и нейното въздействие върху ЕС. 
Освен самия мащаб на това 
предизвикателство, някои държави членки 
все още се справяха и с продължаващите 
последици, произтичащи от събитията в 
Афганистан и инструментализирането на миграцията от страна на Беларус, в 
допълнение към продължаващия натиск за предоставяне на убежище от други 
миграционни маршрути. Нуждата от подкрепа от страна на Агенцията отново нарасна 
експоненциално и аз се гордея, че успяхме да реагираме ефективно, като 
същевременно сме подготвени, че тази предизвикателна ситуация може да продължи и 
през 2023 г. Верижният ефект, произтичащ от кризата в Украйна, може да окаже 
въздействие върху други региони в света, което може да предизвика нови 
миграционни вълни през 2023 г. Новият мандат ни дава възможност да предоставяме 
повече и по-добра подкрепа и да отговаряме на все по-нарастващите нужди и 
очаквания и отразява ангажимента към ценностите на ЕС в областта на 
международната закрила. 

За Агенцията 2022 г. ще се запомни като годината на преход към EUAA. Подготовката и 
подготвителната работа по оперативното изпълнение на мандата са напреднали добре 
в някои области. Въпреки това този преход ще продължи и през 2023 г., особено в 
областите на мониторинга и установяването на функцията на служителите за връзка. 
Освен това ще бъдат предприети допълнителни стъпки в областта на основните права 
за стартиране на механизма за подаване на жалби и за засилване на ролята на 
консултативния форум. Ще продължи работата по Академията за обучение на EUAA и 
свързаното с нея специализирано обучение. Специален акцент ще бъде поставен 
върху нашите дейности за подкрепа, за да се гарантира, че използването на новия 
мандат е максимално полезно за всички. 

EUAA се ангажира да продължи да предоставя в рамките на разширения си мандат 
необходимата подкрепа, независимо дали тя е свързана със засиления капацитет за 
подкрепа на държавите членки, подложени на непропорционален натиск, засилена 
оперативна и техническа помощ, информация за държавата на произход (ИДП) и насоки 
за държавите с цел постигане на по-голямо сближаване при обработката на молбите за 
убежище, ситуационна осведоменост за подобряване на ранното предупреждение и 
готовността, практически срещи за сътрудничество в областта на планирането на 
извънредни ситуации и управлението на кризи в областта на убежището и приемането, 
засилена координация и подкрепа на усилията за презаселване или прилагане на 
цялостен подход при предоставянето на специализирано обучение и изграждане на 
капацитет. Ясно е обаче, че Агенцията се нуждае от достатъчно човешки и финансови 
ресурси, за да може да изпълнява новия си мандат. Напълно осъзнавам 
предизвикателствата и същевременно гледам напред към 2023 г. и към изпълнението 
на работната програма на Агенцията, която, убеден съм, ще послужи за по-нататъшното 
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укрепване на Агенцията като ключов партньор за по-доброто функциониране на 
общата европейска система за убежище (ОЕСУ). 
 
Nina Gregori 
Изпълнителен директор    
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Раздел I. Обща информация 
 
Политически контекст 

Изграждането на устойчива ОЕСУ продължава да бъде ключов приоритет на 
политиката в ЕС и зависи в голяма степен от обмена на информация и ситуационната 
осведоменост. През 2016 г. Европейската комисия публикува седем законодателни 
предложения за преразглеждане на ОЕСУ. Преговорите по много от тези предложения 
отбелязаха значителен напредък. На 23 септември 2020 г. Европейската комисия 
представи Новият пакт за миграцията и убежището. Регламентът за преобразуване на 
EASO в EUAA влезе в сила на 19 януари 2022 г. Освен това следва да се отбележи, че 
другите законодателни предложения в рамките на Новия пакт за миграцията и 
убежището също вероятно ще окажат въздействие върху работата на Агенцията, след 
като бъдат приети. Въпреки това, като се има предвид, че дискусиите по тези 
предложения все още са предмет на преговори, те не са взети предвид за целите на 
настоящия документ. Междувременно се очаква Агенцията да продължи да подкрепя 
прилагането на доброволния механизъм за солидарност, предвиден в Декларацията 
относно „Първа стъпка от постепенното прилагане на Европейския пакт за миграцията 
и убежището: начин на действие на доброволен механизъм за солидарност“. 
 
Работата в областта на международната закрила по своята същност се влияе от 
значителните промени в държавите и регионите на произход, които оказват влияние 
върху средата за закрила, както и от натиска върху националните системи за убежище, 
произтичащ от по-нататъшното движение на лица, нуждаещи се от закрила. Бързото 
влошаване на ситуацията в Афганистан, кулминирало в превземането на властта в 
държавата от талибаните през лятото на 2021 г., постави предизвикателства пред 
съседите на Афганистан — транзитни държави по пътя към ЕС. В крайна сметка 
държавите членки се изправиха пред увеличения брой молби за убежище от 
Афганистан. Освен това руската инвазия в Украйна през февруари 2022 г. доведе до 
още по-различна картина на закрилата в ЕС и неговите съседи. Милиони хора вече са 
избягали от Украйна и значителна част от тях пристигнаха в ЕС. Съветът на ЕС бързо 
задейства Директивата за временна закрила от 2001 г., за да осигури необходимата 
закрила на бягащите, без да се блокират системите за убежище. Европейската комисия 
стартира няколко инициативи, като например платформата за солидарност, в която 
всички страни да обменят информация, свързана с кризата в Украйна, както и 
инициативата „Безопасни домове“ за предоставяне на насоки за осигуряване на 
настаняване на бягащите от Украйна. Агенцията вече беше призована да предостави 
подкрепа за справяне с предизвикателствата, пред които са изправени както 
държавите членки с голям брой пристигащи, така и държавите партньори във външното 
измерение. В зависимост от развитието на ситуацията в Украйна от Агенцията може да 
се очаква да предоставя подкрепа, по-специално за справяне с предизвикателствата, 
произтичащи от руската агресия срещу Украйна, и през 2023 г., както на държавите 
членки с голям брой първи пристигащи, така и на трети държави във външното 
измерение на ОЕСУ. 
 
Основни допускания при планирането за 2023 г. 

ЕПД за периода 2023—2025 г. се основава на следните допускания във връзка с 
планирането: 
 основните дейности най-вероятно ще се увеличат значително поради 

допълнителните задачи, обхвата и обема на дейностите или ще останат на 
същото равнище, както през 2022 г., в отсъствието на нови миграционни 
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кризи. Приема се, че въздействието на руската агресия срещу Украйна ще 
продължи да се усеща и че подкрепата на Агенцията ще е нужна и през 2023 г., 
включително участие в различни инициативи на Комисията, свързани с тази 
криза, в обхвата на мандата на Агенцията; 

 Бюджетът за 2023 г. е увеличен с 3 000 000 EUR, както е приет от бюджетния 
орган на 23 ноември 2022 г., което възлиза на 180,1 млн. евро годишен бюджет; 

 агенцията ще получи нови длъжности през 2023 г. и 2024 г. за допълнителни 
задачи, добавени към Регламента за EUAA по време на преговорите между 
съзаконодателите. 

 
Външни и вътрешни фактори, влияещи върху многогодишното програмиране през 
2023 г. 
 
• Бюджетът за 2023 г. е увеличен с 3 000 000 EUR, както е прието от бюджетния 

орган на 23 ноември 2022 г. Допълнителните задачи ще доведат до оценка на 
потребностите и последващи искания за допълнителен бюджет и персонал. 

Действия за намаляване на риска: Агенцията ще участва в дискусии с Европейската 
комисия и с бюджетния орган, за да се гарантира, че на Агенцията са предоставени 
достатъчен бюджет и персонал в съответствие с оценката на нуждите на Агенцията. 
 
• Недостатъчно средства за непредвидени разходи в бюджета на Агенцията, които да 

покрият финансирането на непредвидени искания за оперативна и техническа 
подкрепа. Агенцията трябва да остане гъвкава, за да се адаптира бързо към 
непредвидимите външни фактори, които продължават да оказват влияние върху 
миграцията. Наличието на бюджет и персонал е важна предпоставка за осигуряване 
на своевременна реакция. 

Действия за намаляване на риска: Агенцията ще продължи да си сътрудничи с 
Европейската комисия, за да набележи варианти за финансиране на ситуации, 
изискващи бърза оперативна намеса или големи непредвидени оперативни разходи, 
като например заделяне на спешни резервни фондове в бюджета на Агенцията. 
 
• Възникващите кризи може да ограничат способността на Агенцията да изпълнява 

изцяло работната си програма. 

Действия за намаляване на риска: Агенцията ще следи непрекъснато изпълнението на 
своите дейности, ще прави необходимите корекции и ще инвестира в иновативни 
решения, за да продължи да изпълнява планираните си дейности и програми. В случай 
на внезапни непредвидени кризи и оперативни извънредни ситуации Агенцията ще 
преразгледа своите възможности за реагиране и приоритети, като гарантира основните 
дейности и същевременно се справя с новите предизвикателства и изисквания за 
реагиране. Агенцията ще проучи възможността за разпределяне на допълнителни 
ресурси, когато това е възможно и необходимо, в тясна координация с Европейската 
комисия, както и за оперативно използване на извънредно финансиране. 
 
• Експертите на държавите членки са от съществено значение за работните дейности 

и Агенцията ще продължи да осигурява максималния възможен брой кандидатури, 
включително както за досегашния резерв от експерти за намеса в областта на 
убежището (РЕНОУ), така и за новия такъв резерв. Използването на гъвкави 
допълнителни механизми за разполагане ще бъде преразгледано, като се вземат 
предвид мащабът, видът и спецификата на всеки оперативен контекст. Това ще даде 
възможност за бързо увеличаване и намаляване на мащаба на операциите и ще 
осигури непрекъснатост на дейността. По-дългосрочното разполагане, по-добрите 
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възможности за планиране и изпълнение, новите работни инструменти и методи и 
намалената администрация също ще подобрят ефективността. 

Действия за намаляване на риска: Агенцията ще продължи да си сътрудничи с 
държавите членки чрез националните точки за контакт (НТК), Управителния съвет (УС) и 
съответните министри, отговарящи за убежището в държавите членки, за да осигури 
достатъчно кандидатури на експерти за РЕНОУ и новия резерв от експерти за намеса в 
областта на убежището. Агенцията ще направи преглед и ще вземе решение за 
използването на допълнителни механизми за разполагане, когато това е необходимо за 
изпълнение на ангажиментите ѝ за оперативна подкрепа на държавите членки. 
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Раздел II. Многогодишно програмиране за 
периода 2023—2025 г. 

1 Многогодишна работна програма 

1.1 Оперативна подкрепа 
1.1.1 Оперативна подкрепа за държавите членки 

Многогодишна стратегическа цел: MA01 
Описание на 
целта 

Ефективно оценяване, приоритизиране, планиране, изпълнение, 
мониторинг и оценка на пряката оперативна и техническа помощ, 
включително спешна подкрепа, за държавите членки въз основа на 
одобрени бюджети, ясни стратегии за влизане, излизане и устойчивост 
в съответствие с мандата на Агенцията, като по този начин се дава 
възможност на държавите членки да реагират на непропорционалния 
натиск върху техните системи за убежище и приемане и да изпълняват 
задълженията си по ОЕСУ. 

Многогодишна стратегическа цел: MA02 
Описание на 
целта 

Разработване и прилагане на оперативни системи и инструменти за 
осигуряване на гъвкавост (бърза реакция, увеличаване и намаляване 
на мащаба), ефективност и ефикасност на оперативната поддръжка и 
управлението на разполагането.  

1.1.2 Презаселване и хуманитарен прием 
Многогодишна стратегическа цел: MA03 
Описание на 
целта 

Подобряване на изпълнението на програмите за презаселване и 
хуманитарен прием от държавите от ЕС+.  

1.2 Познание в областта на убежището 
1.2.1 ИДП, медицинска информация за ИДП (МедИДП) и насоки на 
EUAA по държави 

Многогодишна стратегическа цел: MA04 
Описание на 
целта 

Разширяване на използването на продуктите на EUAA относно ИДП, 
МедИДП и насоките по държави с цел увеличаване на въздействието 
им върху процесите на вземане на решения в държавите от ЕС+ и 
насърчаване на сближаването. 

1.2.2 Ситуационна осведоменост 
Многогодишна стратегическа цел: MA05  
Описание на 
целта 

Консолидиране, разширяване и по-нататъшно разнообразяване на 
портфолиото на Агенцията за ситуационна осведоменост относно 
прилагането на ОЕСУ, положението в областта на убежището и 
предоставяната оперативна подкрепа, включително чрез подобряване 
на достъпа на заинтересованите страни до съответните данни, 
информация и анализи и поддържане на удовлетвореността на 
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потребителите, както и чрез осигуряване на публичен достъп до 
анализите и услугите, когато това е полезно и възможно. 

1.2.3 Сътрудничество и насоки в областта на убежището 
Многогодишна стратегическа цел: MA06 
Описание на 
целта 

Въз основа на резултатите от външна оценка (2022 г.) се увеличава 
въздействието и използването на практическите ръководства и 
инструменти на Агенцията. Надлежното внимание към уязвимостта и 
качеството е включено във всички дейности на Агенцията. Цифровите 
иновации в областта на убежището и приемането се стимулират и 
инициират във всички дейности на тематичните мрежи, за да се 
направят процесите по-ефективни, ефикасни и с по-високо качество. 
Полезните взаимодействия между всички заинтересовани страни по 
веригата за предоставяне на убежище и приемане и организациите на 
гражданското общество (ОГО) се използват пълноценно, като се 
зачита независимостта на всяка от страните. 

1.2.4 Мониторинг на оперативното и техническото прилагане на 
ОЕСУ 

Многогодишна стратегическа цел: MA07 
Описание на 
целта 

Принос към правилното и ефективно прилагане на законодателството 
в областта на убежището и на стандартите на ОЕСУ чрез мониторинг 
на тяхното оперативно и техническо прилагане. 

1.3 Обучение и професионално развитие 
Многогодишна стратегическа цел: MA08 
Описание на 
целта 

Разработване и предоставяне на обучение и подкрепа за изграждане 
на капацитет на служителите в областта на убежището и приемането, 
включително в националните органи на държавите членки, подложени 
на непропорционален натиск, чрез европейския учебен план в 
областта на убежището (ЕУПОУ), което да им позволи да придобият 
съответните знания, умения, отговорност и самостоятелност, за да 
изпълняват своите задължения и функции. 
Осигуряване на подкрепа за обучение на експертите, които участват в 
екипите за подкрепа в областта на убежището (ЕПОУ), с оглед на 
разполагането им в приемащите държави членки за участието им в 
оперативните дейности, организирани от Агенцията.  

1.4 Хоризонтални и управленски дейности 
Многогодишна стратегическа цел: MA09 
Описание на 
целта 

Засилено управление и защита на функциите на основните права в 
контекста на прилагането на ОЕСУ, съобразена с нуждите 
комуникация и високо равнище на сътрудничество и координация със 
заинтересованите страни.  

Многогодишна стратегическа цел: MA10 
Описание на 
целта 

Повишаване на ефективността на прилагането на външното измерение 
на ОЕСУ посредством подпомагане на развитието на капацитета на 
трети държави в областта на международната закрила в съответствие 
със стратегията за външно сътрудничество (СВС). 
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Многогодишна стратегическа цел: MA11 
Описание на 
целта 

Укрепване на практиките за дигитализация и управление на 
информацията в подкрепа на непрекъснатите организационни 
промени. Използване на технологиите чрез правилно планиране, 
интегриране и защита на нашата информация.  
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Раздел III.  Годишна работна програма за 
2023 г. 
1 Общ преглед 
Необходимостта от по-голяма подкрепа от страна на Агенцията във връзка с кризата в 
Украйна и нейното потенциално въздействие върху други региони в света, което може 
да предизвика нови миграционни вълни, вероятно ще продължи и през 2023 г. 
Агенцията ще продължи да укрепва своя оперативен и технически капацитет и 
капацитета си за пръв оперативен отговор и готовност. Ключова област с постоянен 
приоритет ще бъде оперативната и техническата помощ, предоставяна на държавите 
членки, които са подложени на непропорционален натиск върху своите системи за 
убежище и приемане, предоставяна в съответствие с договорените оперативни 
планове (ОП). Ще бъде запазена специфичната оперативна подкрепа за прилагането на 
ОЕСУ в областта на убежището и приемането, както и за операциите в горещите точки. 
Агенцията ще продължи да преразглежда и подобрява капацитета си за оперативно 
изпълнение, планиране и действия в извънредни ситуации. Тя ще разработва и прилага 
оперативна подкрепа въз основа на ефективни функционални рамки за управление на 
проекти и оперативни системи. Агенцията ще допринесе за засилване на ролята на ЕС 
в областта на презаселването и хуманитарния прием, като предлага подкрепа на 
държавите от ЕС+ в сътрудничество с Европейската комисия, Върховния комисар на 
ООН за бежанците (ВКБООН), Международната организация по миграция (МОМ) и други 
заинтересовани страни. Агенцията ще продължи да подкрепя провеждането на 
обучения и разработването на оперативни инструменти, които да се използват от 
държавите от ЕС+, участващи в програми за презаселване и хуманитарен прием, и да 
улеснява планирането и прилагането на допълващи пътища за международна закрила. 
 
В областта на знанията за убежището Агенцията ще продължи да подпомага 
държавите членки и да насърчава сближаването в оценката на молбите за 
международна закрила, както и да развива и консолидира системата на ЕС за ИДП и 
дейностите по МедИДП. На всички заинтересовани страни ще бъде предоставяна 
изчерпателна информация за прилагането на ОЕСУ и свързаните с нея анализи. Ще се 
поддържа и укрепва стратегическото управление на данните, включително 
прогнозните анализи с използване на големи информационни масиви и машинно 
самообучение. Ще се насърчава тематичното сътрудничество в областта на убежището 
чрез професионални мрежи на органите за убежище и приемане на държавите членки, 
за да се обменят информация и най-добри практики, да се обединят експертни 
познания и да се разработят специфични инструменти и насоки. Ще се насърчават 
съдебният диалог в областта на убежището и засилването на дейностите за 
професионално развитие на членовете на съдилищата и трибуналите. 
 
Постоянно ще се предоставя обучение и професионално развитие в подкрепа на 
изграждането на капацитет, по-специално на националните органи в държавите членки, 
подложени на несъразмерно голям натиск. Ще се предоставят специализирани 
тематични курсове за експертите от държавите членки, които Агенцията разполага по 
места, както и за собствения ѝ персонал. Ще бъдат предприети допълнителни стъпки за 
сертифициране и акредитация на ЕУПОУ. Агенцията ще укрепи дизайна и 
инфраструктурата на системата за управление на електронното обучение, която ще 
служи като единен източник на информация. 
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Сътрудничеството с органите на трети държави ще продължи с оглед популяризиране 
на стандартите на ЕС в областта на убежището и приемането и допринасяне за целите 
на политиката на ЕС за насърчаване на диалога и сътрудничеството с трети държави, за 
работа в партньорство и съвместно справяне с общите предизвикателства. Агенцията 
ще продължи да си сътрудничи с институционалните заинтересовани страни и други 
участници в тази област, също и чрез разполагането на служители за връзка. Агенцията 
ще продължи да развива своите положителни взаимоотношения с представители на 
гражданското общество в различни области от работата си чрез целенасочени 
консултации осигуряване на прозрачност и дейности за установяване на контакти. Ще 
бъдат предприети съобразени с конкретния случай усилия за допълнително укрепване 
на аспектите на управлението и вътрешния контрол. 

2 Дейности 
2.1 Помощ за оперативна и техническа помощ 
2.1.1 Италия 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

12 742 800 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Италия) 

9 762 306 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Италия) 
Човешки 
ресурси 8 TA, 13 CA и SNE 8 TA, 34 CA 

Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да изпълнява мерките за подкрепа в рамките на договорената 
многогодишна оперативна програма за периода 2022—2024 г. за Италия. 
Оперативната подкрепа за Италия ще се предоставя на централните и местните служби 
на органите за убежище и приемане. В съответствие с ОП и въз основа на 
препоръките, произтичащи от външните оценки, Агенцията ще продължи: 
- да следва логиката на извънредни ситуации по отношение на събития по конкретни 

поводи, като например сваляне на лица на брега след операции по издирване и 
спасяване, или евентуално натрупване на висящи дела на първа инстанция; 

- да подкрепя хармонизирането на националните системи и процедури за 
предоставяне на убежище и приемане, включително усъвършенстването и 
прилагането на механизми за мониторинг на качеството в рамките на системите за 
предоставяне на убежище и приемане; 

- да подкрепя управлението/намаляването на броя на висящите дела на втора 
инстанция с оглед на постепенното преустановяване на пряката подкрепа за 
намаляване на броя на висящите дела на втора инстанция до края на 2023 г.; 

- да предоставя подкрепа за изграждане на структурен капацитет на централните и 
местните органи, включително на съответните участници в областта на приемането и 
убежището, въз основа на логиката на консолидацията; 

- да разшири подкрепата си по отношение на предоставянето на информация и 
идентифицирането на кандидати със специални нужди, за да се осигури достъп до 
процедурите за убежище и приемане; 

- да подкрепя прилагането на процеса на доброволно преместване (ДП); 
- да подкрепя прилагането на Директивата за временна закрила (ДВЗ). 
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2.1.2 Гърция 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

36 477 700 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Гърция) 

46 386 254 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Гърция) 
Човешки ресурси 12 TA, 7 CA и SNE 14 TA, 5 CA 
Преглед на дейността  
Несигурността по отношение на миграционните потоци и променящата се политическа 
и оперативна среда остават основните предизвикателства пред работата на Агенцията 
в Гърция. Агенцията ще продължи да изпълнява мерките за подкрепа на Гърция в 
рамките на договорената многогодишна оперативна програма за периода 2022—
2024 г. EUAA ще продължи да оказва оперативна подкрепа на Гърция в областта на 
убежището и приемането на централно равнище, както и в континенталната част на 
страната и на островите. Агенцията ще присъства оперативно на петте острова в 
Егейско море, както и в Атина, Солун и в над 30 приемни центъра от втора линия на 
континента.  EUAA също така има предвид своите отговорности по отношение на 
изявлението на ЕС и Турция и ще запази капацитета си да реагира при необходимост 
на възникващи искания. При условие че през 2022 г. и 2023 г. се запази тенденцията 
на нисък брой пристигания, Агенцията ще продължи да намалява подкрепата за 
гръцката служба за убежище (GAS), като се съсредоточи предимно върху 
институционалната подкрепа за персонала на GAS, както и върху целенасочено 
изграждане на капацитет. В крайна сметка целта ще бъде да се продължи 
своевременното, планирано и поетапно предаване на дейностите на GAS. Успоредно с 
това Агенцията увеличи подкрепата си за Службата за приемане и установяване на 
самоличността (RIS), като я подпомага в изпълнението на разширения ѝ мандат. 
Агенцията ще предоставя гъвкава подкрепа в случай на нарастване на нуждите, както 
по отношение на убежището, така и по отношение на приемането. Ще подкрепя 
националните органи при прилагането на ДВЗ, когато това е необходимо, и чрез 
преразпределяне на вътрешни ресурси, както и ще предоставя подкрепа за 
изпълнението на процесите на ДП, свързани с механизма за 
сътрудничество/солидарност между държавите — членки на ЕС.   

 
2.1.3 Кипър 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

12 133 850 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Кипър) 

5 354 631 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Кипър) 
Човешки 
ресурси 6 TA, 10 CA и SNE 6 TA, 26 CA 

Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да изпълнява мерки за подкрепа по договорената 
многогодишна ОП за периода 2022—2024 г. за Кипър. В контекста на постоянните 
миграционни потоци в Източното Средиземноморие оперативната подкрепа на 
Агенцията ще бъде предоставяна на основните национални заинтересовани страни. 
Това ще включва изпълнението на планираните дейности за стратегическо 
подпомагане на Кипърската служба за убежище (CAS) в планирането, координирането 
и управлението на националните служби за убежище и приемане, в намаляването на 
броя на висящите дела на първа и втора инстанция и в подпомагането на кипърските 
власти в изпълнението на националната стратегия за приемане. Агенцията също така 
ще продължи да оказва подкрепа при разполагането за обработката на молби на 
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първа инстанция в координация с CAS и ще подпомага редовните дейности за 
осигуряване на стандартите на ЕС за качество в областта на убежището и приемането. 
Въз основа на предишни интервенции за подпомагане на Административния съд за 
международна закрила (АСМЗ) в Никозия Агенцията ще подкрепи укрепването на 
капацитета на съда и поемането на изостанали дела на втора инстанция. EUAA ще 
предостави подкрепа за изменение на съответните национални СОП, свързани с 
убежището и приемането, работните процедури и работните процеси. Агенцията 
предвижда също така да продължи изграждането на структурен капацитет на 
участниците в областта на убежището и приемането в Кипър по ключови въпроси: 
продължаваща подкрепа при изпълнението на националната стратегия за приемане в 
Кипър, повишаване на качеството в съответствие със стандартите на ОЕСУ при 
регистрацията и достъпа до процедура на първа и втора инстанция. Агенцията ще 
подкрепя националните органи при прилагането на ДВЗ и ще оказва подкрепа за 
изпълнението на процесите на ДП, свързани с механизма за 
сътрудничество/солидарност между държавите — членки на ЕС.  

2.1.4 Малта 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

6 013 000 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Малта) 

4 929 642 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Малта) 
Човешки ресурси 2 TA, 1 CA  3 TA, 2 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да изпълнява мерките за подкрепа на Малта в рамките на 
договорената многогодишна оперативна програма за периода 2022—2024 г. Очаква 
се подкрепата за малтийските власти да намалее в съответствие с очакваното 
намаляване на натрупаните за разглеждане молби за убежище през 2022 г., което ще 
позволи на Агенцията за международна закрила (АМЗ) да засили капацитета си за 
обработка на молби. EUAA очаква да продължи подкрепата си в областта на 
приемането след приключване на подкрепата за оценка на уязвимостта и социалната 
работа. Агенцията може да продължи да оказва подкрепа в три други области: 
намаляване на изоставането с делата на първа инстанция, ако има увеличение на броя 
на пристигащите; ситуация по отношение на осигуряването на качеството и работните 
процеси на ИДП; и подкрепа за осигуряване на качеството в областта на приемането. 
Агенцията ще подкрепя националните органи при прилагането на ДВЗ и ще оказва 
подкрепа за изпълнението на процесите на ДП, свързани с механизма за 
сътрудничество/солидарност между държавите — членки на ЕС. 

2.1.5 Испания 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

3 550 000 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Испания) 

715 529 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа — 

Испания) 
Човешки ресурси 4 TA, 2 CA и SNE 4 TA, 1 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Многогодишната оперативна програма за Испания за периода 2022—2023 г. 
допълнително разширява подкрепата за прием и може да бъдат идентифицирани 
потенциални нови области за подкрепа. Очаква се подкрепата за разработването и 
прилагането на нов модел за прием на основната заинтересована страна — държавния 
секретар по миграцията в рамките на министерството на приобщаването, социалните 
услуги и миграцията (SEM), да продължи и да се разшири. Тя ще акцентира върху по-
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нататъшното разработване и последващата подкрепа при прилагането на новия 
национален модел, включително необходимите процеси за управление на 
организационните промени. Конкретната подкрепа по отношение на разполагането на 
ЕПОУ ще се съсредоточи върху подпомагането на SEM за развиване на вътрешния 
капацитет за ефективно изпълнение на отговорностите му съгласно договорения 
национален модел за прием в Испания. Агенцията ще продължи да предоставя 
оперативна и техническа помощ на местата за първо пристигане, които са подложени 
на натиск, и на потенциални нови приемни центрове. Специфична подкрепа ще се 
получи в тематични области като тези на непридружените малолетни и непълнолетни 
лица, както и други уязвими категории. Заедно с министерството на социалните права 
Агенцията започна да проучва възможностите за сътрудничество в областта на 
непридружените деца, за които отговарят автономните области. Ще бъдат набелязани 
потенциални области на подкрепа, които биха могли да включват обучение и 
техническа помощ. Ще бъде приложен и специален план за обучение и професионално 
развитие, за да се гарантира, че SEM разполага с необходимия принос за обучението, 
за да осигури ефективно прилагане на новия модел и различните утвърдени работни 
процеси, както е описано. Очаква се, че до 2023 г. подкрепата за изпълнение на 
ангажиментите за презаселване може да бъде предоставена извън обхвата на ОП в 
рамките на конкретен план за проект. Агенцията ще продължи да подкрепя 
националните органи при прилагането на ДВЗ и ще оказва подкрепа за изпълнението 
на процесите на ДП, свързани с механизма за сътрудничество/солидарност между 
държавите — членки на ЕС.  

2.1.6 Първи оперативен отговор и други оперативни дейности 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

16 849 185 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа) 

4 954 147 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа) 

Човешки ресурси 15 TA, 49 CA и SNE 7 TA, 3 CA 
Преглед на дейността  
Готовност за реагиране 
Агенцията има за цел все повече да стандартизира оперативната си реакция, като 
продължи: 
- да разработва оперативен каталог за убежище и приемане, повишаване на 

техническия опит и осигуряване на ефективни административни процедури и 
помощни функции; 

- да анализира потенциала за връзки и партньорства с други агенции и институции на 
ЕС при предоставянето на оперативна подкрепа; 

- да се ангажира с държавите членки по отношение на техните вътрешни механизми 
за готовност и планиране на действия при извънредни ситуации във връзка със 
ситуации на непропорционален натиск или извънредни ситуации, за да създаде 
и/или подобри дългосрочни синхронизирани и допълващи се рамки и механизми; 

- да изготвя план за първоначално реагиране, за да отговори на нуждите на нова 
операция през първоначалния период на подготовка и реагиране. 

Първа оперативна реакция 
Оперативната реакция на Агенцията ще се основава на установена и добре 
структурирана рамка за готовност и първа реакция. След бърза оценка на 
потребностите първата реакция ще бъде предоставена въз основа на договорена 
оперативна програма или конкретен план за проект и ще бъде осигурена по ефективен 
начин под формата на целенасочени мерки в подкрепа на държавите членки, 
подложени на особен натиск. 
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Подкрепа за исканията на държавите членки и други оперативни дейности 
От месец юли 2022 г. се предоставя оперативна и техническа помощ въз основа на 
краткосрочни ОП на Латвия, Белгия, Румъния, Нидерландия и Чешката република, 
която приключва в края на 2022 г., както и на Литва до юни 2023 г., като се очакват 
допълнителни искания за подкрепа от други държави членки. Потенциалното 
продължаване на подкрепата за тези държави членки ще бъде определено въз основа 
на специализирани оценки на нуждите и процеси на приоритизиране в съответствие с 
разпоредбите на Регламента за ОЕСУ и Ръководството за оперативна и техническа 
помощ и методологията за разработване на планове на Агенцията. По подобен начин 
Агенцията участва в изпълнението на схема за доброволно прехвърляне от Молдова 
на лица, ползващи се от временна закрила, координирана от Европейската комисия. 
Може да се предвиди по-нататъшно потенциално участие, ако програмата бъде 
разширена. В допълнение към горепосочените оперативни дейности и в зависимост от 
наличието на ресурси, Агенцията ще продължи да разширява оперативната си 
подкрепа въз основа на възникващите нужди на държавите членки да прилагат изцяло 
достиженията на правото на ЕС в областта на убежището и да реагират на 
непропорционалния натиск върху своите системи за убежище и приемане. Подкрепата 
ще бъде под формата на целеви мерки за държавите членки с определени 
идентифицирани и специфични нужди, свързани с последователното и цялостно 
прилагане на ОЕСУ. 

2.1.7 Презаселване и хуманитарен прием 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови 
ресурси 

4 129 030 EUR 
(BL 3203 Външно измерение — 

Презаселване) 

1 536 115 EUR 
(BL 3203 Външно измерение — 

Презаселване) 
Човешки 
ресурси 4 TA, 1 CA и SNE 4 СНС 

Преглед на дейността  
В тясно сътрудничество с Европейската комисия Агенцията ще продължи да развива и 
подобрява централната координация на програмите за презаселване в целия ЕС и в 
страните от ЕС+. При поискване Агенцията ще подкрепя планирането и изпълнението 
на програмите за презаселване и хуманитарно приемане на държавите от ЕС+ чрез 
специално разработени действия за подкрепа. Чрез мрежата за презаселване и 
хуманитарен прием, стартирала през 2020 г., Агенцията ще улеснява 
сътрудничеството, координацията и използването на инструменти за развитие на 
капацитета. По искане и въз основа на нуждите на държавите от ЕС+ Агенцията ще 
координира техническото сътрудничество и ще улеснява споделянето на 
инфраструктура и логистична подкрепа. Агенцията ще участва в изпълнението на 
международни споразумения, сключени с държави извън ЕС, в областта на 
презаселването, след предварително одобрение от Комисията и след консултация с 
УС. Агенцията ще продължи да подкрепя планирането и изпълнението на общностни 
програми за осигуряване на средства и допълнителните пътища към международна 
закрила със заинтересованите държави от ЕС+.  
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2.2  Оперативна подкрепа, програмиране, 
мониторинг и оценка на операциите 
2.2.1 Разполагане и управление на изпълнението 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

1 576 553 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа) 

441 774 EUR 

(3301 Оперативна подкрепа) 

Човешки 
ресурси 2 TA, 8 CA и SNE 2 TA, 3 CA 

Преглед на дейността  
Разполагането на ЕПОУ ще продължи да се управлява чрез допълнителните 
механизми, работни процеси и системи за разполагане, включително годишните цикли 
на планиране, отнасящи се до експертите от държавите членки за оперативните 
програми, и списъка на платените външни експерти. Агенцията ще продължи да 
укрепва рамката за управление на разполагането, за да осигури бърза реакция, 
гъвкаво увеличаване и намаляване на подкрепата за държавите членки, особено в 
ситуации на непропорционален натиск. Поради това EUAA ще продължи да 
усъвършенства инструментите в помощ на нуждите си от разполагане. След по-
нататъшното разработване на рамката за разполагане ще бъде направена оценка и 
допълнителен преглед на прилагането на мерките за управление на механизмите за 
разполагане на Агенцията. Агенцията ще преразгледа и при необходимост ще подобри 
или адаптира тяхното функциониране, както и годишното планиране на назначаването 
и разполагането на експерти от държавите членки и състава и използването на 
допълнителни механизми за разполагане. Агенцията ще използва и ще доразвива или 
усъвършенства инструментите за изпълнение на оперативните си дейности. Тя ще 
продължи да подпомага достъпа на разположените експерти до информация и насоки 
чрез непрекъснати актуализации на платформите за операции по държави. Агенцията 
непрекъснато ще подобрява изпълнението, предоставянето и качеството на своята 
оперативна и техническа помощ. Агенцията ще улеснява обмена на знания и 
информация относно процедурите и качеството. 

2.2.2 Програмиране на дейностите 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

202 892 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа) 

13 700 EUR 
(3301 Оперативна подкрепа) 

Човешки 
ресурси 6 TA, 6 CA и SNE 3 TA, 3 CA и SNE 

Преглед на дейността  
Дейностите на Агенцията се основават на стабилни процеси на програмиране, 
изпълнение и мониторинг. Програмирането ще гарантира, че разработването и 
планирането на програми и проекти е в съответствие със стратегиите, определени на 
ниво Агенция, и с приетата оперативна методология.  Оперативният каталог за 
убежище и приемане ще бъде свързан с Наръчника за оперативна и техническа помощ 
на Агенцията, за да се гарантира ефективното му интегриране в цялостната 
методология за оперативно програмиране. Ще се използва мониторинг на 
прецизността на изпълнението, за да се осигури ефективен адаптивен мониторинг, и 
успоредно с това ще се използва комбинация от вътрешни и външни оценки, за да се 
осигурят рефлексивни оценки. Резултатите от дейностите по мониторинг и оценката ще 
бъдат включени в цикъла на планиране и ще послужат за вземане на решения за 
предоставяне на оперативна и техническа подкрепа. 
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2.3 Обучение и професионално развитие 
2.3.1 Проектиране и разработване на ЕУПОУ  
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 
Финансови 
ресурси 

1 552 500 EUR 
(3201 Обучение) 

926 070 EUR 
(3201 Обучение) 

Човешки ресурси 19 TA, 4 CA и SNE 16 TA, 2 CA 
Преглед на дейността  
ЕУПОУ е един от основните практически инструменти на Агенцията, който допринася за 
ефективното и хармонизирано прилагане на ОЕСУ. Той обхваща цялата област на 
международната закрила, за да формира пълни и всеобхватни програми за обучение на 
служителите в областта на убежището и приемането. Всеки модул е проектиран да 
съответства на специфичните обучителни стандарти за служителите в областта на 
убежището и приема, произтичащи от Европейска секторна квалификационна рамка 
(ЕСКР). Агенцията ще продължи да разработва и преразглежда резултатите от 
обучението въз основа на професионалните стандарти, изисквани за конкретна задача, 
включително стратегиите за оценяване, за да се оцени на доброволна основа 
постигането на резултатите от обучението. Агенцията ще продължи да използва 
информацията от качествения и количествения анализ на обратната връзка с 
обучаемите, за да информира за разработването на учебното съдържание и да увеличи 
стойността за обучаемите. В допълнение към членовете на референтната група в 
разработването на обучението ще участват служителят по основните права и 
консултативният форум. Когато е уместно, ще продължи и ще бъде засилено 
сътрудничеството с други агенции на ЕС, както и с международни организации и 
академичните среди. Агенцията ще разшири възможностите за обучение и ще повиши 
квалификацията на обучителите за обучители и обучителите за служители в областта на 
убежището и приемането, като разработи специални курсове за обучение, както и 
кратки курсове. Агенцията ще превежда материали за обучение на националните езици, 
за да подкрепи подхода за обучение на обучители. 

2.3.2 Провеждане на обучението от EUAA 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 497 500 EUR 
(3201 Обучение) 

275 496 EUR 
(3201 Обучение) 

Човешки ресурси 17 TA 16 TA 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да укрепва сътрудничеството си с националните 
администрации на държавите от ЕС+ чрез планиране, организиране, провеждане и 
оценка на модули за обучаващи лица и курсове за обучители на EUAA. Агенцията ще 
продължи да използва различни методи на обучение. За да поддържа мултиплициращ 
ефект, Агенцията ще продължи да прилага своите модули и курсове за обучители. 
Агенцията също така ще продължи да изпълнява учебната програма за обучаеми за 
служители в областта на убежището и приемането и ще оказва подкрепа на държавите 
членки при провеждането на национални обучения по учебната програма. За да 
управлява гъвкави начини на обучение и да гарантира, че програмите са 
последователни и съответстват на нуждите от обучение, Агенцията ще работи в тясно 
сътрудничество със съответните НТК за обучение на база на нуждите. Агенцията ще 
продължи активно да реагира и да подпомага въвеждането на ОП. Агенцията също 
така ще продължи да предоставя структурирано и формализирано оперативно 
обучение на всички експерти, участващи в нейните оперативни дейности. Агенцията ще 
продължи да подкрепя дейности, свързани с изграждането на капацитет и обучението 
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в трети държави, попадащи в обхвата на СВС. За целта на  планирането и 
програмирането на своите дейности за обучение и професионално развитие, 
Агенцията ще продължи да си сътрудничи с различни заинтересовани страни. 

2.3.3 Прилагане на рамката за осигуряване на качеството на 
обучението 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 584 000 EUR 
(3201 Обучение) 

602 525 EUR 
(3201 Обучение) 

Човешки ресурси 8 TA, 2 CA и SNE 6 TA, 1 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да се подготвя за създаването на Академията на EUAA — 
лицензиран и акредитиран доставчик на услуги по квалификация. В качеството си на 
доставчик на обучение за държавите членки Агенцията гарантира, че разработеното и 
предоставяното обучение е с високо качество. Този основен принцип се осъществява 
чрез различни мерки за осигуряване на качеството, които имат за цел да уверят 
заинтересованите страни в качеството на обучението. С прилагането на стратегията за 
обучение и учене държавите членки предприеха конкретни стъпки към дългосрочната 
визия Академията на EUAA да получи лицензиране и акредитация, което допълнително 
ще гарантира обща система за обучение на служителите, работещи в областта на 
убежището и приемането. Агенцията ще продължи да възприема по-всеобхватен 
подход към оценката на потребностите, мониторинга и оценката, който включва и 
вътрешно осигуряване на качеството. Агенцията ще се ангажира с разработването, 
непрекъснатия мониторинг, периодичните прегледи и докладването на своите 
дейности по обучение, както и с осигуряването на качеството на обучението на модули, 
програми, които водят до официално признати квалификации. Агенцията ще гарантира, 
че участниците в обучението могат да предоставят обратна връзка и да подават жалби, 
включително жалби за оценка. Агенцията ще продължи да поддържа връзка и да 
координира дейността си с външни групи и комисии, които участват в решаването на 
въпроси, свързани с осигуряването на качеството на обучението. Агенцията ще засили 
подкрепата си за националните администрации и обучителите, за да гарантира, че 
мерките в Рамката за осигуряване на качеството на обучението се прилагат 
последователно. Чрез взаимодействие с Консултативната група за осигуряване на 
качеството на обучението и Работната група за сертифициране и акредитация 
Агенцията ще насърчава обмена на експертен опит и добри практики в това 
отношение. Агенцията ще продължи да следи за автентичността на ЕСКР през целия 
цикъл на обучение и ще предприеме цялостна подготовка за външен преглед на 
качеството. Агенцията ще продължи да изготвя доклад за обучението, в който ще се 
съдържа цялостна годишна актуализация на обучението в EUAA на национално 
равнище и на равнище ЕС. 

2.3.4 Въвеждане в действие на ориентирана към потребителите 
екосистема за технологии за обучение 

 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 326 000 EUR 
(3201 Обучение) 

524 919 EUR 
(3201 Обучение) 

Човешки ресурси 2 TA, 3 CA и SNE 2 TA, 4 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да подкрепя потребителите на своята екосистема за 
технологии за обучение (ETO) в съответствие със стратегията за обучение и учене на 
EUAA и рамката за осигуряване на качеството на обучението. Това ще бъде постигнато 
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чрез предоставяне на услуги за регистрация на обучаемите, онлайн курсове и модули 
и хоризонтална поддръжка на центъра за обслужване. Агенцията ще поддържа и 
надгражда функциите на своята ЕТО и постепенно ще консолидира интегрирането на 
допълнителни компоненти, за да осигури съгласуваност на работата на крайните 
потребители в различните платформи и инструменти за предоставяне на 
обучение.  Агенцията ще подобри капацитета на Центъра за обучение и 
професионално развитие по отношение на използването на цифрови приложения в 
подкрепа на обучението, ученето и официалната оценка. Агенцията ще укрепи 
каналите за комуникация с други органи и организации в областта на иновативното 
прилагане на технологиите за обучение и проектирането на електронно обучение за 
обучение и професионално развитие с цел обмен на практики и насърчаване на 
полезните взаимодействия. 

2.4 Познание в областта на убежището 
2.4.1 Информация за държавата на произход и насоки по държави 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 
2 514 000 EUR 

(3101 Проучване относно 
трети държави) 

1 350 729 EUR 
(3103 Информация за държавата 

на произход) 
Човешки ресурси 32 TA, 9 CA и SNE 30 TA, 7 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията ще изготвя и редовно актуализира доклади за ИДП, отговори на запитвания 
и други продукти за съответните трети държави и тематични въпроси въз основа на 
кабинетни проучвания, интервюта с експерти и евентуално мисии за установяване на 
факти. Агенцията ще се съсредоточи върху разработването и внедряването на нов 
портал за ИДП. В рамките на мрежите за ИДП Агенцията ще продължи да укрепва 
практическото сътрудничество в областта на ИДП, генерирането на знания и 
изграждането на капацитет. Агенцията ще засили оперативната подкрепа за ИДП на 
държавите членки, обхванати от оперативните програми, и ще продължи дейностите си 
по ИДП в трети държави в рамките на СВС. Агенцията ще продължи да предоставя 
надеждна МедИДП, като разчита на световни мрежи от медицински експерти, които 
предоставят актуална информация за наличието и достъпността на медицинските 
интервенции в държавите на произход на търсещите убежище. Въз основа на тази 
информация екипът на МедИДП ще изготвя отговори на индивидуални искания от 
държавите от ЕС+, общи медицински доклади за държавите и ще поддържа база данни, 
в която се съхранява информацията. Агенцията, съвместно с държавите членки, ще 
разработва, преглежда и актуализира насоки за отделните държави, за да подпомага 
работата на лицата, вземащи решения в областта на убежището, и на политиците в ЕС+ 
и да подкрепя усилията за постигане на истинско сближаване.  Агенцията също така ще 
продължи да извършва информационни дейности, насочени към подпомагане на 
използването на ръководствата за страните при вземането на решения на национално 
равнище. 
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2.4.2 Ситуационна осведоменост 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови 
ресурси 

1 095 000 EUR 
(3101 Информация и анализ) 
(3102 Анализ и проучване на 

данни) 

619 333 EUR 
(3101 Система за информация и 

документация и Годишен 
доклад) 

(3102 Анализ и проучване на 
данни) 

Човешки ресурси 33 TA, 7 CA и SNE 29 TA, 6 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията управлява различни платформи за предоставяне на информация и анализ. 
Системата за информация и документация (СИД) представя изчерпателна и актуална 
информация за организацията на системите за предоставяне на убежище и приемане 
в държавите от ЕС+. Базата данни за съдебна практика на Агенцията е публичен 
ресурс, в който е събрана най-важната национална и европейска съдебна практика, 
свързана с убежището. Предвижда се СИД да стане публична и достъпна за всички 
аудитории. Системата за запитвания на Агенцията подпомага прекия обмен на 
информация между държавите от ЕС+ по теми, свързани с убежището, като интегрира 
различни видове запитвания, разпространявани в рамките на различни тематични 
мрежи/групи от експерти. Ситуационните прегледи и анализи представят текущото 
състояние на темите, свързани с ОЕСУ, съобразени с конкретните информационни 
нужди и искания на заинтересованите страни. Резултатите за ситуационна 
осведоменост ще бъдат доразвити, като се наблегне на публичното разпространение. 

Портфолиото за анализ на данни и изследвания допринася за ситуационната 
осведоменост чрез три основни области на работа. Сътрудничеството с държавите от 
ЕС+ се управлява чрез мрежите на системата за ранно предупреждение и готовност. 
Центърът за данни на EUAA ще продължи да осигурява бърз обмен на 
стандартизирани данни и да разработва, наблюдава и управлява събирането на 
оперативни данни и свързания с тях анализ. Агенцията продължава да разработва 
система за ранно предупреждение и прогнозиране на смесените миграционни потоци 
към и в рамките на ЕС+, за да подпомогне планирането на готовността и 
извънредните ситуации. Тя ще продължи да развива капацитета за перспективен 
анализ и анализ на сценариите и да контролира широкомащабна система за 
проучване за събиране на свидетелски показания от кандидати за международна 
закрила и лица, ползващи се от нея в ЕС+. Стратегическият анализ има за цел да 
комбинира множество източници на информация, за да анализира изчерпателно 
ситуацията в областта на убежището в ЕС+ и да я съобщи на широк кръг външни 
заинтересовани страни. 

Докладът за убежището предоставя изчерпателен, сравнителен анализ на развитието 
в областта на убежището на национално равнище и на равнище ЕС. Той ще бъде 
допълнително обогатен със специални рубрики и тематични раздели, които ще се 
фокусират върху актуални теми в обществените дебати. Ще бъдат проведени 
информационни дейности, за да се насърчи използването на платформите и 
продуктите за ситуационна осведоменост от страна на обществеността. 
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2.4.3 Сътрудничество и насоки в областта на убежището и 
приемането 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 

4 311 705 EUR 
(3202 Сътрудничество и 

насоки в областта на 
убежището) 

3 080 613 EUR 
(3202 Процеси на 

предоставяне на убежище) 

Човешки ресурси 37 TA, 10 CA и SNE 35 TA, 10 CA и SNE 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да стимулира практическото сътрудничество чрез тематични 
мрежи за процесите на предоставяне на убежище, изключване, Регламента от 
Дъблин, приемане, уязвимост и съдилища и трибунали. Под формата на програми за 
обмен ще бъде организирано по-задълбочено сътрудничество между държавите от 
ЕС+ и изграждане на техния капацитет. Съдебният диалог се стимулира чрез 
дейности, специално насочени към членовете на съдилищата и трибуналите. 
Агенцията ще продължи да подкрепя системите за приемане в съответствие със 
своята стратегия за приемането. Агенцията ще продължи да предоставя на 
ръководителите и служителите в държавите от ЕС+ методи, инструменти и 
интервенции за подобряване на благосъстоянието на персонала. Агенцията ще се 
съсредоточи върху ефективното използване на регламента „Дъблин III“ и ще 
продължи сътрудничеството си с агенциите на ЕС, за да осигури по-ефективно 
използване на свързаните с регламентите „Дъблин“ и „Евродак“ технически решения. 
Агенцията ще продължи да си сътрудничи със създадения от нея резерв от съдебни 
експерти и със съдиите. Тя ще продължи да подкрепя транснационалния съдебен 
диалог чрез дейности за изграждане на капацитет. Агенцията ще разчита все повече 
на анализ на съдебната практика, за да измерва по-добре въздействието на своята 
работа. Агенцията ще продължи да разработва и насърчава общи оперативни 
стандарти, показатели, насоки и най-добри практики във връзка с убежището и 
приемането. EUAA ще изпълни препоръките от външната оценка относно качеството, 
полезността и въздействието на своите практически ръководства и инструменти. В 
съответствие със стратегията за цифрови иновации Агенцията ще предложи 
платформа за обмен на добри практики и ще работи по разработването, адаптирането 
и популяризирането на ИТ инструменти. Практическите инструменти, стандартите и 
показателите, насоките, техническите съвети и експертният опит на Агенцията ще 
продължат да подкрепят изпълнението на оперативните програми и изграждането на 
капацитет във външното измерение.  

2.4.4 Мониторинг на оперативното и техническото прилагане на 
ОЕСУ 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 
300 000 EUR 

(3501 Мониторинг на 
прилагането на ОЕСУ) 

Неприложимо 

Човешки ресурси 0 TA Неприложимо 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи подготовката си за постепенното въвеждане на новата си 
функция за мониторинг (като се започне с пилотен проект през 2024 г.), като 
разработи методология за мониторинг на оперативното и техническото прилагане на 
ОЕСУ и проект на програма за мониторинг, която да бъде приета от управителния 
съвет на EUAA след 31 декември 2023 г. Тези подготвителни дейности първоначално 
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ще бъдат извършени от вътрешен екип по проекта и ще включват консултации с 
основните заинтересовани страни в механизма за мониторинг.  

2.5 Защита на основните права 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 
51 500 EUR 

(3701 — Защита на основните 
права) 

Неприложимо 

Човешки ресурси 3 TA Неприложимо 
Преглед на дейността  
Служителят по въпросите на основните права (СВОП) ще изготви стратегия за 
основните права и след като бъде приета, ще гарантира нейното изпълнение. СВОП 
също така ще създаде и евентуално ще управлява механизъм за подаване на жалби, 
за да наблюдава и гарантира спазването на основните права във всички дейности на 
Агенцията. Местата на оперативните дейности могат да бъдат обект на посещения от 
страна на СВОП със съгласието на съответната държава членка. При изпълнение на 
задълженията си СВОП ще си сътрудничи с КФ и с него ще се провеждат 
консултации по оперативните програми, при оценката на оперативната и 
техническата помощ на Агенцията, Кодекса за поведение на EUAA и ЕУПОУ. 

2.6 Хоризонтални дейности 
2.6.1 Консултативен форум и гражданско общество 

 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 
160 000 EUR 

(3401 Сътрудничество с 
гражданското общество) 

78 547 EUR 
(3401 Сътрудничество с 

гражданското общество) 
Човешки ресурси 2 TA 2 TA 
Преглед на дейността  
В рамките на консултативния форум (КФ) ще се работи за засилено сътрудничество 
между Агенцията и гражданското общество. След приемането на решението на УС 
през юни 2022 г. относно състава на КФ и условията за предаване на информация 
към него КФ ще трябва да приеме своите методи на работа. Агенцията ще продължи 
да се консултира с форума по ключови документи. Избрани ОГО ще продължат да 
бъдат канени да участват в различни тематични области. Агенцията ще продължи да 
организира информационни уебинари и/или семинари, за да допълни обмена на 
информация и обединяването на знания. Агенцията ще участва активно в мрежите на 
гражданското общество в областта на убежището и ще допринася за дейностите на 
КФ на други агенции в областта на правосъдието и вътрешните работи. 

 

2.6.2 Управление 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 
240 000 EUR 

(3402 Сътрудничество със 
заинтересованите лица) 

190 177 EUR 
(3402 Сътрудничество със 

заинтересованите лица) 
Човешки ресурси Неприложимо Неприложимо 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да укрепва отношенията си със заинтересованите страни, 
като гарантира, че дейностите ѝ са добре координирани и съответстват на 
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съответните приоритети на ЕС, повишава осведомеността за работата си и 
предоставя информация за разработването на политики и законодателство. 
Сътрудничеството със заинтересованите страни ще продължи на техническо и 
високо равнище. Сътрудничеството с други агенции на ЕС ще продължи чрез 
различни мрежи и работни споразумения, размяна на писма и планове за 
сътрудничество. През 2023 г. Агенцията ще председателства Мрежата на агенциите в 
областта на правосъдието и вътрешните работи. Агенцията ще продължи да укрепва 
хоризонталното сътрудничество и координацията с международните организации. 
Агенцията ще продължи да работи по разполагането на служители за връзка в 
държавите членки и евентуалното им разполагане в трети държави. 

Агенцията ще продължи да създава и поддържа отлични, трайни отношения с 
медиите, като ще осигурява широко взаимодействие с тях. Агенцията ще продължи 
да работи с медиите редовно, като организира брифинги за пресата, включително в 
столиците и в Брюксел. Ще бъде засилено и прякото взаимодействие с гражданите. 
Планът за вътрешна комуникация на Агенцията за 2023 г. ще продължи да се 
подобрява значително чрез събития, публикации и вътрешни документи и 
инструменти. 

Агенцията ще продължи да се стреми към пълно съответствие, както и към 
ефективност и ефикасност на своята система за вътрешен контрол, подсилена с 
функцията за последващ контрол. Службата за вътрешен одит на Европейската 
комисия прави преглед и оценка на процесите на Агенцията по управление на риска, 
управление и вътрешен контрол. 

Агенцията гарантира, че изпълнението на работната програма е в съответствие с 
приложимата правна рамка. Правни консултации се предоставят по различни 
административни въпроси и във връзка с оперативната подкрепа. Те включват също 
така обработване на искания за публичен достъп до документи, разглеждане на 
жалби, подадени до Европейския омбудсман, представляване на Агенцията пред 
Съда на Европейския съюз и поддържане на връзка с представители на 
Европейската комисия и други външни заинтересовани страни. Съгласно Регламента 
за защита на данните операциите по обработване, които могат да доведат до висок 
риск за правата и свободите на физическите лица, трябва да бъдат подложени на 
оценка на въздействието върху защитата на данните. 

Агенцията ще продължи да подобрява своите възможности за корпоративно 
планиране, мониторинг и докладване, включително дейности за прогнозиране, 
определяне на приоритети и планиране във връзка с непредвидени ситуации. Ще 
продължи работата по рамката за управление на организационния портфейл от 
програми, проекти и бизнес дейности на Агенцията. 

След приключването на първоначалната подготвителна фаза Агенцията очаква да 
стартира проект за разработване и внедряване на система за управление на 
околната среда в съответствие с изискванията на схемата на ЕС за управление на 
околната среда и одит. Агенцията ще продължи да извършва планираните си оценки 
в съответствие с рамката за оценка. 
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2.6.3 Подкрепа за трети държави 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси 

1 574 500 EUR 
(BL 3203 Външно измерение 

— LL Подкрепа за трети 
държави) 

597 198 EUR 
(BL 3203 Външно измерение — LL 

Подкрепа за трети държави) 

Човешки ресурси 4 TA, 2 CA и SNE 4 TA, 2 CA 
Преглед на дейността 
В съответствие със СВС и в рамките на политиката на ЕС в областта на външните 
отношения Агенцията ще си сътрудничи с органите на трети държави с цел i) 
насърчаване на стандартите на Съюза в областта на убежището и приемането, ii) 
подпомагане на трети държави за достъп до експертен опит и укрепване на техните 
системи за убежище и приемане, iii) изпълнение на програми за регионално развитие 
и миграция, съобразени със закрилата, както и други действия. Агенцията ще 
продължи да предоставя подкрепа за развитие на капацитета на ключови трети 
държави и ще улеснява оперативното сътрудничество между държавите от ЕС+ и трети 
държави, като отчита и процеса на присъединяване към ЕС. Подкрепата за трети 
държави ще се осъществява включително чрез целеви вноски на държавите от ЕС+ за 
проектни инициативи и финансиране от Европейската комисия. Агенцията ще 
предоставя подкрепа в тясно сътрудничество с рамката на съответните регионални 
инициативи. Интервенциите на Агенцията в подкрепа на трети държави ще се 
осъществяват в тясно сътрудничество с различни заинтересовани страни. Подкрепата 
се координира и чрез Мрежата за сътрудничество с трети страни и нейните работни 
групи за региона на Западните Балкани, Турция и Близкия изток и Северна Африка. 

2.6.4 Информационни и комуникационни технологии 
 2023 г. (планирано) 2021 г. (действително) 

Финансови ресурси Неприложимо 
(няма разпоредби по дял 3) 

Неприложимо 
(няма разпоредби по дял 3) 

Човешки ресурси Неприложимо Неприложимо 
Преглед на дейността  
Агенцията ще продължи да се фокусира върху стандартизацията на управлението на 
информацията, разработването на анализи за ИТ възможностите на ОЕСУ и 
изграждането на възможност за работя от всяко едно място, за да се осигури 
непрекъснатост на дейността и адаптивност в променяща се среда. Дейностите са 
насочени към подпомагане на непрекъснатата организационна промяна и към 
използване на технологиите чрез правилно планиране, интегриране и осигуряване 
на нашата информация и технологии. Акцентът ще бъде поставен върху 
стандартизирането на платформите за съвместна работа, създаването на график за 
провеждане на интервюта и видеоконференции, разработването на 
организационното хранилище за данни и решаването на проблема с разпокъсания 
потребителски опит с ИКТ приложенията. Разбирането на възможностите на 
държавите членки в областта на ИКТ също остава ключова цел. 
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Приложение I   Организационна схема 
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Приложение II   Разпределение на ресурсите по 
дейности 

Дейност 
2023 година 

TA 
CA и 
SNE 

Отпуснат бюджет 
(С1) 

2.1 Оперативна подкрепа 51 83 91 895 565 EUR 
2.1.1 Италия 8 13 12 742 800 EUR 
2.1.2 Гърция 12 7 36 477 700 EUR 
2.1.3 Кипър 6 10 12 133 850 EUR 
2.1.4 Малта 2 1 6 013 000 EUR 
2.1.5 Испания 4 2 3 550 000 EUR 
2.1.6 Първа оперативна реакция и други оперативни 
дейности 

15 49 16 849 185 EUR 

2.1.7 Презаселване и хуманитарен прием 4 1  4 129 030 EUR 
2.2 Оперативна подкрепа и инструменти, програмиране, 
мониторинг и оценка на дейностите 

8 14 1 779 445 EUR  

2.2.1 Разполагане и управление на изпълнението 2 8 1 576 553 EUR 
2.2.2 Планиране, мониторинг и оценка на дейностите 6 6 202 892 EUR 
2.3 Обучение и професионално развитие 46 9 2 960 000 EUR 
2.3.1 Съставяне и разработване на европейски учебен план в 
областта на убежището 

 19 4 1 552 500 EUR 

2.3.2 Провеждане на обучения от EUAA 17 0 497 500 EUR 
2.3.3 Прилагане на рамката за осигуряване на качеството на 
обучението 

8 2 584 000 EUR 

2.3.4 Въвеждане в действие на ориентирана към 
потребителите екосистема за технологии за обучение 2 3 326 000 EUR 

2.4  Познание в областта на убежището 102 26 8 220 705 EUR 
2.4.1 Информация за държавата на произход и насоки по 
държави 

32 9 2 514 000 EUR 

2.4.2 Ситуационна осведоменост 33 7 1 095 000 EUR 
2.4.3 Сътрудничество и насоки в областта на убежището и 
приемането 

37 10 4 311 705 EUR 

2.4.4 Мониторинг на оперативното и техническото прилагане 
на ОЕСУ 

0 p.m. 300 000 EUR 

2.5 Защита на основните права 3 0 51 500 EUR 
2.6 Хоризонтални дейности 6 2 1 974 500 EUR 
2.6.1 Консултативен форум и гражданско общество 2 0 160 000 EUR 

2.6.2 Управление 
Непр
илож
имо 

Непри
ложим

о 
240 000 EUR 

2.6.3 Подкрепа за трети държави 4 2 1 574 500 EUR 

2.6.4 Информационни и комуникационни технологии 
Непр
илож
имо 

Непри
ложим

о 
Неприложимо 

ОБЩО оперативни (дял 3) 216 134 106 881 715 EUR 
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Ресурси, разпределени за управленски, административни и 
други хоризонтални дейности (дял 1, дял 2) 

155 90 73 253 412 EUR 

ОБЩ РАЗМЕР на субсидията от ЕС 371 224 180 135 127 EUR 
Безвъзмездни средства по конкретен случай (външни целеви 
приходи) 

- 17 p.m. 

ОБЩО 371 241 180 135 127 EUR 
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